
   FORMULARZ  ZWROTU / WYMIANY 
 

Posiadacie Państwo możliwość dokonania zwrotu lub wymiany zakupionego towaru w terminie 14 dni od daty zakupu, pod 

warunkiem zwrotu towarów, które nie noszą śladów użytkowania, czystych i nieuszkodzonych, razem z oryginalnym 

opakowaniem 

Towar należy odesłać, na adres:  ZWROT / WYMIANA, Ul. Wielkoborska 26 , 42-202 Częstochowa. 

Razem z odsyłanym towarem proszę dołączyć wypełniony niniejszy formularz.  

Prosimy pamiętać o starannym zapakowaniu przesyłki. Jednocześnie przypominamy że jako sprzedawca nie 

przyjmujemy przesyłek pobraniowych ani z odbiorem w paczkomacie (nie dotyczy darmowych zwrotów typu 

Allegro SMART, które nadawane są w paczkomatach Inpostu ). 

 

 

 

 
 

 

Zaznaczyć     

prawidłowe: 
 

(proszę oznaczyć X w 

odpowiednim rzędzie) 
  
 
                                                                                         
 
 
 
Rodzaj dokonanej płatności (zaznaczyć prawidłowe X):    
 
 
 
Data zawarcia sprzedaży : ………………………...........Data dokonania zwrotu:.................................. 
 
Wartość zwracanego towaru : ……………………………………………………………………………………………zł 
 
Przyczyna  zwrotu towaru:......................................................................................................................(opcjonalnie). 

 

Dane kupującego:  (czytelnie wypełnić  wszystkie pola w obu przypadkach - zwrotu lub wymiany) 
 

Nazwa użytkownika:………………………………………………..…(w przypadku platform typu marketplace typu Allegro ) 
 

Imię i Nazwisko: ………………………………………………………………………………………. 

 
Ulica , nr domu, mieszkania:…………………………………………………………………………. 

 
Kod pocztowy, miasto:………………………………………………………………………………… 

 
Telefon kontaktowy………………………………………................( również dla kuriera do powiadomień ! ) 
 

Adres e-mail: ………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Dane o rachunku bankowym  (tylko w przypadku zwrotu towaru i płatności za pobraniem) 

Numer rachunku bankowego: 
 

Podany rachunek musi należeć do konsumenta, z którym została zawarta umowa sprzedaży ! 

  
           Informujemy, że zwrot środków może zostać przesłany drogą , którą dokonali Państwo jako konsument wpłaty , np. przez elektroniczne 

płatności, takie jak :  Payu, Przelewy24, PayPal, AllegroFinanse . 
 
 
 
 
UWAGA:  PRZED ODESŁANIEM PROSIMY O POŁĄCZENIE ZAPIĘCIA                                        …………………………………………………………………………..…………. 
KASKU, KTÓRE W TRAKCIE TRANSPORTU MOŻE POWODOWAĆ   USZKODZENIA                    

KASKU I JEGO  WIZJERA, CO W KONSEKWENCJI MOŻE UNIEWAŻNIĆ ZWROT !!!                                        DATA I PODPIS KONSUMENTA                                                                         

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ZWROT  
TOWARU 

Oświadczam, iż wraz z przysługującym mi prawem odstąpienia od umowy zawartej na 
odległość rezygnują z dokonanego zakupu zgodnie z art. 27 ustawy z dn. 30 maja 
2014r o prawach konsumenta  (Dz.U.2014.827) 

 
Zwracane towary:………………………………………………………….. 
 
 
…………………………………………………………ILOŚĆ……………… 

 
  

WYMIANA 

TOWARU 

 
W przypadku wymiany towaru na inny proszę podać rodzaj, 
rozmiar i kolor 

 
 
 

  …………………………………………………………………….. 

    Płatność elektroniczna  

    Pobranie (płatność przy kurierze) 

                          


